
Potential Dashboard Measures for Prioritization

# Item Source
Priority 
(Yes/No)

Notes

by Healthcare 
Cost Guideline 

Group 
(i.e., Facility 
Inpatient, 
Facility 

Outpatient, 
Professional, Rx, 

Ancillary)

by hospital 
facility

by health care 
entity

 (clinics, hospitals, 
physician 

organizations, 
ambulatory 

surgical centers, 
ACOs, payers)

by line of 
business

 (i.e., Medicare, 
Medicaid, 

Commercial)

by plan 
(e.g., Kaiser, 
Regence, 

Providence, 
PacificSource, 
Health Net, 
Moda, etc.)

by Cover 
Oregon vs. non‐
Cover Oregon

 
(individual and 
small group 

only)

by market 
segment 

(i.e., individual, 
small group, 
large group)

by insurance 
product

by county or 
region

over time
 (e.g., annual 
growth rates)

by age group
by employment 

status

by Percentage 
of Federal 

Poverty Limit

by race and 
ethnicity

1 Uninsured hospital utilization & cost (e.g., admissions, 
charity care, bad debt)

Discharge Data

2 Measures of hopsital and insurer market power Discharge Data 
& APAC

3 Total per member per month expenditures
Allowed amount, paid amount, patient amount APAC
Health plan admin costs OID  

4 Utilization APAC
Emergency department visits per 1,000
Inpatient admits or days per 1,000
High Cost Imaging (PET/CT/MRI)
Preference sensitive surgeries (e.g., joint replacement, 
coronary artery bypass graft)

5 Most expensive or most common APAC
Diagnoses
Procedures
Episode Treatment Groups

6 Quality Measures (See CCO Claims Measures tab) APAC
CCO Incentive Measures (e.g., ED utilization, 
development screening
State Performance Measures (e.g., cervical cancer 
screening, readmissions, PQIs)
Core Performance Measures (e.g., ambulatory care 
sensitive hospital admissions, potentially avoidable ED 
visits)
Other (e.g., other HEDIS measures for Diabetes, 
Asthma, Cholesterol, Antidepressant Medications, 
Breast Cancer Screenings)

7 Medical Debt Held by Indivduals OHIS
8 Access

Usual source of care OHIS
Delayed care due to cost OHIS
Provider not accepting new patients or patient with 
your insurance last 12 months

OHIS & PWS

Ability to get appointment in last 12 months OHIS
9 Health Status OHIS

10 Coverage Trends
Enrollment in Oregon Health Plan MMIS
Enrollment in Cover Oregon (individual & small group) Cover Oregon

Percent of individual & small group market purchasing 
through Cover Oregon

OID & Cover 
Oregon

Estimated Uninsurance rates OHIS
Employer‐based coverage offer, eligiblity and take‐up OHIS

Number of people exempt from the mandate TBD
Number of people paying the penalty Income tax 

records
Small Employers (Number that move to SHOP, go 
direct with carriers, or move employees to Cover 
Oregon)

TBD

11 Patient Satisfaction CAHPS, HCAHPS
Satisfaction with health plan last 12 months
Getting needed care
Getting care quickly
Health plan customer service
Satisfaction with hospital care

OID = Oregon Insurance Division; OHIS = Oregon Health Insurance Survey; PWS = Physician Workforce Survey; CAHPS = Consumer Assessment of Healthcare Providers and Systems; HCAHPS = CAHPS Hospital Survey

STEP 1:   Check or number your top ACA & Transparency data priorities. STEP 2:  For each of your data priorities, check the analysis breakouts that would be the most useful.
Note: Shaded cells indicate where data is not available from the referenced data source.
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OHA's CCO Claims‐Based Measures

Claims‐Based Measures
CCO 

Incentive 
Measure

State 
Performance 
Measure

Core 
Performance 
Measure

Adolescent well‐care visits X X
Alcohol or other substance misuse (SBIRT) X X X
All‐cause readmission X
Ambulatory care sensitive hospital admissions X
Ambulatory Care: Outpatient and Emergency Department 
utilization

X X X

Appropriate testing for children with pharyngitis X
Cervical cancer screening X
Child and adolescent access to primary care practitioners X
Childhood immunization status X
Chlamydia screening in women  X
Colorectal cancer screening   X X
Comprehensive diabetes care: Hemoglobin A1c testing X
Comprehensive diabetes care: LDL‐C Screening X
Developmental screening in the first 36 months of life X X X
Follow‐up after hospitalization for mental illness  X X X
Follow‐up care for children prescribed ADHD meds  X X
Immunization for adolescents X

Initiation and engagement of alcohol and other drug treatment X

Low birth weight X
Mental and physical health assessments for children in DHS 
custody

X X

Plan all‐cause readmission X X
Potentially avoidable emergency department visits  X
PQI 01: Diabetes, short term complication admission rate X X
PQI 05: Chronic obstructive pulmonary disease admission X X
PQI 08: Congestive heart failure admission rate X X
PQI 15: Adult asthma admission rate X X
Prenatal and postpartum care: Postpartum Care Rate X
Prenatal and postpartum care: Timeliness of Prenatal Care  X X
Well‐child visits in the first 15 months of life X

9/30/2013 CCO Claims Measures 1


	Measurement Framework Dashboard Prioritization Matrix
	Measurement Framework Dashboard Prioritization Matrix (2)

